OBCHODNi PODMINKY KOMETA GROUP, a.s.

PRO PRODEJ PERMANENTNICH A JEDNOTLIVYCH
VSTUPENEK NA SEZONU 2026/2027

Spole¢nost KOMETA GROUP, a.s., ICO 262 96 195, se sidlem v Brné&, Kidlovickd
911/34, Brno, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v
Brné, sp. zn. B 3781 (dale

,Kometa“) uzavira kupni smlouvy, tj. prodava kupujicim permanentni vstupenky a
jednotlivé vstupenky na sezénu 2026/2027 za nasledujicich podminek:

1.

Druhy vstupenek:

a. Permanentni vstupenka pro zakladni ¢ast — plati na vSechna domaci
pripravna utkani v sezoné 2026/2027 a na 26 po sobé jdoucich domacich
utkani zakladni ¢asti, tj. na 26 domacich utkani Tipsport extraligy ledniho
hokeje hranych ve Winning Group Arené v sezéoné 2026/2027 (dale
»permanentni vstupenka pro sezénu 2026/2027“);

b. Jednotliva vstupenka / studentska jednotliva vstupenka na domaci utkani
pfipravné, zakladni nebo nadstavbové ¢asti Tipsport extraligy ledniho hokeje
hrané ve Winning Group Arené v sezoné 2026/2027 (dale ,jednotliva
vstupenka®);

Vstupenky jsou ceniny chranéné ochrannymi znaky. Padélani, nabizeni,
prodavani a jiné udavani padélanych, zkopirovanych a pozménénych vstupenek
je trestné. Za platnost vstupenek zakoupenych mimo autorizovana prodejni
mista spolecnost HC KOMETA GROUP a.s. nenese odpovédnost. Zakazuje se
dalsi prodej a jakykoliv zplUsob nabidky vstupenky za cenu vyssi, nez za kterou
byla vstupenka pofizena v autorizovaném prodejnim misté. Chrarite vstupenky
prfed jakoukoliv formou padélani! V pfipadé padélani vstupenky nebo
zakoupeni mimo autorizovand prodejni mista, se drZitel vystavuje riziku
nevpusténi na akci. Jakékoliv poruseni tohoto bodu Podminek je protipravnim
jednanim, jehoz dlisledkem mdZe byt zneplatnéni vstupenky a/nebo uloZeni
zakazu vstupu na Stadion,

Kupujici bere na védomi a souhlasi, Zze v prfipadé pozdéjSiho zacatku sezony
2026/2027, jejiho preruseni, zruseni ¢i obdobné skutecnosti, kvili které nebude
objektivné mozny vstup kupujiciho na predplacena utkani, bude pocet vstupl
odpovidajici poCtu utkani, na ktera nebylo mozné kupujiciho vpustit v sezéné
2026/2027, presunut do nasledujici sezény 2027/2028, pficemz permanentni
vstupenka pro sezénu 2026/2027 bude moci byt vyuZita na pfrislusny pocet
prvnich po sobé jdoucich domacich utkani pocinaje zahajenim nové sezdny.
Kupujicimu tak nevznikne pravo na vraceni pomérné ¢asti ceny permanentni
vstupenky.



Stavajici maijitelé permanentnich vstupenek na celou sezénu nebo
permanentnich vstupenek zakoupenych na zakladni ¢ast utkani Tipsport
extraligy pro sezénu 2025/2026 (,stavajici majitelé”) maji prednostni pravo na
koupi permanentnich vstupenek na zapasy Tipsport extraligy pro nasledujici
sezénu 2026/2027. Pfednostni pravo mohou uplatnit od 6. kvétna do 5. ¢ervna
2026, a to predloZzenim permanentni vstupenky na sezénu 2025/2026 v
oteviraci dobé na pokladné, kde bude probihat oficidlni pfedprodej pro sezénu
2026/2027, souhlasem se zpracovanim osobnich Gdajd a zaplacenim ceny
zvolené vstupenky dle ceniku v bodé 9 téchto obchodnich podminek.

Pfi koupi permanentni vstupenky pro sezénu 2026/2027 je nutné poskytnout
nasledujici Udaje: jméno a pfijmeni, e-mailovou adresu a telefon majitele.

Studentska jednotliva vstupenka je uréena vyhradné osobam do 26 let véku
v€etné. Nakup a uziti studentskych jednotlivych vstupenek je omezen touto
veékovou hranici.

Studentska jednotliva vstupenka je neprenosnd, vazana na osobu a jméno
majitele. Studentskou jednotlivou vstupenku si miZe zakoupit pouze Zak nebo
student, ktery se pfi ndkupu prokaze platnym studentskym priikazem nebo
dokladem o studiu (napf. ISIC nebo Zakovsky prikaz).

Pfi pouziti studentské jednotlivé vstupenky musi navstévnik splfiovat vyse
uvedené podminky. PFi vstupu na stadion se na ¢tecce karet nebo listkd zobrazi
oznaceni ,STUDENT”. Bezpecnostni sluzba (security) ma pravo z divodu
podezieni na zneuZiti vstupenky (nap¥. vizudIni nesoulad s vékovym omezenim)
zkontrolovat u uZivatele zlevnéné studentské vstupenky splnéni podminek pro
jeji zakoupeni a uzivani, pozadat drzitele o predlozeni platného studentského
prakazu.

Drzitel studentské jednotlivé vstupenky je povinen mit pfi vstupu na utkani
tento prlkaz vidy u sebe a na pozadani jej predlozit ke kontrole.

Stdvajici majitelé permanentek jsou povinni pfi koupi permanentni vstupenky
pro sezdénu 2026/2027 aktualizovat a pfipadné doplnit Udaje uvedené v bodé 5.
téchto podminek.

Poskytnuti vySe uvedenych udaji majitelll permanentnich vstupenek je
nezbytné pro identifikaci radného majitele v pripadé vymeény i ztraty
permanentni vstupenky a predejiti zneuZiti permanentni vstupenky.

Majitel permanentni vstupenky pro sezénu 2026/2027 ma predkupni pravo na
koupi jedné jednotlivé vstupenky na kazdé domaci utkani ve vyfazovaci ¢asti
Tipsport extraligy 2026/2027 (,,play-off”), a to na stejné sedadlo ¢i misto na
stani, na které ma permanentni vstupenku pro sezénu 2026/2027.



10.

11.

Neni-li v dlisledku prfipadného presunu do nové arény objektivné moiné
zachovat totozné misto, md majitel permanentni vstupenky pro sezénu
2026/2027 predkupni pravo na koupi jedné jednotlivé vstupenky na kazdé
domadci utkani ve vyrazovaci ¢asti Tipsport extraligy 2026/2027 (,,play-off”) na
odpovidajici misto uréené Kometou.

Pro ucely ceniku jednotlivych vstupenek se rozliSuji standardni zapasy a TOP
zapasy. TOP zapasy jsou atraktivnéjsi utkani urCena Kometou, na ktera se
vztahuje vyssi cena dle ceniku niZe. Zafazeni konkrétniho utkani do pfislusné
kategorie Kometa zverejni obvyklym zplsobem.

V pripadé, Ze se Kometa v pribéhu sezény 2026/2027 prestéhuje do nové
arény, ma majitel permanentni vstupenky pro sezénu 2026/2027 pravo na
pridéleni mista v nové aréné pro utkdni, na ktera se permanentni vstupenka
vztahuje, bez povinnosti hradit doplatek k cené permanentni vstupenky.
Kometa je opravnéna urcit konkrétni misto v nové aréné s ohledem na
dispozi¢ni a kapacitni moznosti nové arény.

SEZONA 2026/2027 PERMANENTNI VSTUPENKA

TRIBUNA Cena s DPH
sezeni 14 600 K¢
stani 6 500 K¢

SEZONA 2026/2027 JEDNOTLIVE VSTUPENKA

TRIBUNA Standardni zapas TOP zapas

sezeni 570 K¢ 670 K¢
stani 280 K¢ 330 K¢
stani student 230 K& 280 K¢

* Ceny uvedeny véetné DPH

Kometa si vyhrazuje pravo provést jednostranné zménu podminek prodeje
vstupenek, podminek konani utkani (asovych, mistnich, atd), navstévniho rfadu
a/nebo téchto obchodnich podminek. Tyto dokumenty jsou dostupné a vsechny
zmény budou kupujicim oznameny uverejnénim na webovych strankach
spolecnosti Kometa, tj. na www.hc- kometa.cz.

Zaplacenim ceny jakékoli jednotlivé vstupenky ¢i permanentni vstupenky
kupuijici uzavira se spole¢nosti Kometa kupni smlouvu, jejiz nedilnou soudasti
jsou tyto obchodni podminky, a soucasné potvrzuje, Ze se seznamil s témito
obchodnimi podminkami a s navstévnim fadem, Ze s nimi souhlasi a bude je
dodriovat, stejné jako pokyny poradatelské a bezpecnostni sluzby. Navstévni
rad areny je kdispozici na internetovych strankach provozovatele a pred
vstupem do areny. Kupujici soucasné potvrzuje, Ze souhlasi se zpracovanim
osobnich udaju, které spole¢nosti Kometa poskytne, spole¢nosti Kometa nebo
ji uréenou osobou. Kupujici bere na védomi, Ze zuctovaci sluzby v ramci
zakoupeni vstupenky on-line jsou provadény spolecnosti ENIGOO s.r.o.,
Hlavacova 207, 530 02 Pardubice.
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Zaplacena cena jednotlivé vstupenky ¢i permanentni vstupenky se nevraci, neni-
li v téchto obchodnich podminkach vyslovné uvedeno jinak. Zakoupend
jednotliva vstupenka ¢i permanentni vstupenka se nevyménuje.

V pfipadé ztraty, zniceni Ci odcizeni permanentni vstupenky je jeji majitel
povinen bez zbyte¢ného odkladu tuto skutec¢nost nahlasit Zakaznickému centru
HC KOMETA GROUP a.s., a to e-mailem na adresu ticketing@kometagroup.cz Ci
osobné. V pfipadé ztraty, zniceni nebo odcizeni permanentni vstupenky m{ize
o vystaveni duplikatu pozadat vyhradné osoba vedend ve formulari s osobnimi
udaji nebo v ,Evidencni karté majitele permanentni vstupenky” jako majitel
permanentni vstupenky. PFfi Zadosti ovystaveni duplikatu je majitel
permanentni vstupenky povinen prokazat se priikazem totoZnosti (obc¢ansky
prikaz, cestovni pas, popf. fidi¢sky prikaz). Poplatek za vystaveni duplikatu
permanentni vstupenky ¢ini 500,- KE. V pFipadé doloZeni kradeZze pisemnym
potvrzenim od Policie CR nebo méstské/obecni Policie ¢ini poplatek 50,- K&.

V pfipadé, ze bude studentska jednotliva vstupenka, prodana se slevou na
zakladé prokazani splnéni podminek pro tento typ vstupenky, pouZita jinou
osobou starsi 15 let nez studentem (osobou, kterd nesplfiuje podminky pro
nakup a uziti), je Kometa opravnéna studentskou jednotlivou vstupenku bez
dalSiho zneplatnit a znemoznit jeji dalsi uziti zabavenim na misté bez nahrady.
Drzitel bude bez nahrady vyveden z areny a mize mu byt uloZen zdkaz vstupu
do areny. Zaroven timto zanika narok na jeji dalsi vyuzivani a vstup na utkani
HC Kometa Brno prostrednictvim dané vstupenky nebude nadale umoznén.

Kupujici bere na védomi, Ze v souladu s § 1837 pism. j) ob¢anského zakoniku
neni opravnén od kupni smlouvy uzaviené dle této smlouvy odstoupit.

Pro pripadné spory mezi proddavajicim a kupujicim, které nebudou vyreseny
smirnou cestou, ma spotiebitel prdvo se obratit na subjekt zajistujici
mimosoudni feseni spotiebitelskych spor(, kterym je pro dany typ poskytované
sluzby Ceska obchodni, Stépanska 44/796, 110 00 Praha 1, tel. +420 296 366
360).

Kometa, je jako spravce osobnich udajli (osobnimi Udaji se rozumi informace o
zdkaznikovi, na zakladé kterych, jej Ize pfimo ¢i nepfimo identifikovat) povinna
chranit Vase osobni udaje a dodrZovat povinnosti vyplyvajici z obecné
zdvaznych pravnich predpist tykajicich se ochrany osobnich udajd.
Zpracovatelem osobnich Gdaju je spolec¢nost ENIGOO s.r.o., Hlavacova 207, 530
02 Pardubice, email: info@enigoo.cz, Tel: +420 461 100 936, www.enigoo.cz.



