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OBCHODNI PODMINKY KOMETA GROUP, a.s.

PRO PRODEJ PERMANENTNICH A JEDNOTLIVYCH VSTUPENEK
NA SEZONU 2021/2022

Spoleénost KOMETA GROUP, a.s., ICO 262 96 195, se sidlem v Brn&, Kiidlovicka 911/34, Brno, zapsana v
obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné, sp. zn. B 3781 (dale ,,Kometa®) prodava permanentni a
jednotlivé vstupenky utkani hokejového klubu Kometa Brno (déle ,,Klub*) na sezonu 2021/2022 za nasledujicich
podminek:

1. Druhy permanentnich vstupenek a jejich podminky:

a. Vérnostni permanentni vstupenka ,,Na Kometé mi zaleZi, pomiizu klubu preklenout
sloZitou situaci!* pro drzitele permanentnich vstupenek ze sezony 2020/2021, kteti si zakoupi
permanentni vstupenku na sezénu 2021/2022, aniz by vyuzili prava na pfesun permanentni
vstupenky dle bodu 1. pism. b. nebo prava na vraceni ceny permanentni vstupenky dle bodu 2.
téchto obchodnich podminek, opraviiuje drzitele k:

i. vstupu na vSechna utkani klubu v zdkladni ¢asti Tipsport extraligy ledniho hokeje
hranych v DRFG arené v sezéné 2021/2022 (,, Tipsport extraliga®) — jedna se o 28
domacich utkéni, tj. 2 utkani navic oproti sezén¢ 2020/2021 diky rozsifeni Tipsport
extraligy o 15. tym — Rytiti Kladno,

ii. vstupu na utkani klubu v play-off Tipsport extraligy hrana v DRFG areng,

iii. vstupu na utkani nového druholigového tymu Komety v DRFG arené Vv ptipadé
spusténi 2. ligy v sezoéné 2021/2022,

iv.  vstupu na ptipravna utkani jak Tipsport extraligy, tak 2. ligy v sezoné 2021/2022 hrana
v DRFG arené,

V. zafazeni do slosovani o exkluzivni ceny v hodnoté celkem 300.000 K¢
(elektrokolobézky, kola, iPhone SE, Apple Watch, Air Pods, hokejova vystroj Bauer,
dvé klubova sedadla pro sezonu 2021/2022 zdarma, atd.).

dale ,,Vérnostni permanentni vstupenka®, jejiz cena je 8.300 K¢ na sezeni nebo 4.300 K¢ na
stani.

b. Piesun permanentni vstupenky ze sezony 2020/2021 na sezonu 2021/2022 opraviiuje drzitele
k:
i. vstupu na 26 utkani klubu v zakladni ¢asti Tipsport extraligy ledniho hokeje hranych v
DRFG arené v sezén¢ 2021/2022 (,, Tipsport extraliga®) — cela zékladni ¢ast bude mit
Vv sezoné 2021/2022 celkem 28 domaécich utkani diky rozsifeni Tipsport extraligy o 15.
tym — Rytifi Kladno,
ii. pti zvoleni pfesunu permanentni vstupenky je nutné na hlavni pokladné¢ Komety
v hotovosti uhradit vstupné na 2 ptidana utkani zakladni ¢asti celkem za 640 K¢ na
sezeni nebo 360 K¢ na stani,
dale ,,Piesunuta permanentni vstupenka“.

c. Nova permanentni vstupenka na sezonu 2021/2022 je nabizena ve dvou variantach:

i. celosezénni nova permanentni vstupenka opraviiuje drzitele ke vstupu na piipravna
utkani, na 28 utkani klubu v zékladni ¢asti a na utkani play-off Tipsport extraligy hrana
v DRFG arené v sezén€ 2021/2022, jejiz cena je 11.900 K¢ na sezeni nebo 6.700 K¢
na stani,

ii. zakladni nova permanentni vstupenka opraviiuje drzitele ke vstupu na 28 utkani
klubu v zakladni ¢asti Tipsport extraligy hrana v DRFG arené v sezoné 2021/2022, jejiz
cena je 9.000 K¢ na sezeni nebo 4.700 K¢ na stani.

d. Jednotliva vstupenka na domdci utkani piipravné, zakladni nebo play-off ¢asti Tipsport
extraligy nebo 2. ligy hranad v DRFG arené v sezén€ 2021/2022 (dale ,,jednotliva vstupenka“) —
budou nabizeny po ukonceni pfedprodeje permanentnich vstupenek, resp. pred piislusnymi
utkanimi, a to pouze v piipadé€, umozni-li to kapacita DRFG areny a aktualni podminky potadani
sportovnich utkani. Cena jednotlivych vstupenek na utkani zakladni ¢asti je 200 K¢ na stani a
350 K¢ na sezeni.
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Drzitelé permanentnich vstupenek na utkani Tipsport extraligy pro sezonu 2020/2021 maji prave namisto
pofizeni vérnostni nebo piesunuté permanentni vstupenky poZadat o vraceni ceny jejich permanentni
vstupenky pro sezénu 2020/2021. V piipad¢ vyuziti tohoto prava takovy drzitel ztraci predkupni
pravo na koupi permanentni vstupenky na dalsi sezony Tipsport extraligy a pifislu§né permanentni
vstupenky budou nabidnuty do prodeje jako nové permanentni vstupenky dle bodu 1 pism. c. téchto
obchodnich podminek. Vraceni ceny permanentnich vstupenek dle tohoto bodu bude probihat na hlavni
pokladné Komety u DRFG areny Vv otviraci dob¢.

Drzitelim celosezonnich permanentnich vstupenek na utkani Tipsport extraligy pro sezénu 2019/2020
Kometa nabizi kompenzaci za utkani étvrtfinale se Spartou, a to poukaz do Fanshopu Kometa v hodnoté
1.000 K& v pripadé téchto permanentnich vstupenek na sezeni, resp. 600 K¢ v pfipadé téchto
permanentnich vstupenek na stani. Pravo na kompenzaci lze uplatnit v obdobi od 18. kvétna do 31.
cervence 2021 zaslanim vsech relevantnich udaji (jméno, pfijmeni, ¢islo permanentni vstupenky, sektor
a misto) a uplatnéného prava na e-mail kompenzace@kometagroup.cz. Poukazy 1ze uplatnit nejpozdgji
do 31. Cervence 2021 vkamenné prodejné na adrese Nové sady 40, Brno, nebo na e-shopu
www.fanshopkometa.cz. Poukaz nelze kombinovat s jinymi slevami. Vice informaci lze ziskat na
telefonnich ¢islech 733 319 532 nebo 777 355 121, a to od pondéli do ¢tvrtka vzdy od 09:00 — 16:00 hod,
pocinaje od 13. kvétna 2021.

Pravo vybéru dle bodut 1. pism. a. a b. nebo bodu 2. téchto obchodnich podminek Ize uplatnit v obdobi
od 18. kvétna do 30. ¢ervna 2021, a to pies Ticketportal nebo osobné v otviraci dobé na hlavni pokladné
Komety u DRFG areny. Vice informaci lze ziskat na telefonnim ¢isle 733 537 348 v otviraci dob¢ hlavni
pokladny Kometa u DRFG areny. Provedeni vybéru je drzitel povinen potvrdit zaplacenim ptislusné ceny
zvolené varianty dle ceniku v bodé 10. téchto obchodnich podminek a poskytnout své osobni udaje dle
bodu 7. nize; do té doby neni jeho vybér povazovan za provedeny.

Drzitelim permanentnich vstupenek na utkani Tipsport extraligy pro sezénu 2020/2021 bude v takovém
piipadé automaticky presunuta jejich permanentni vstupenka do rezimu Presunuté permanentni
vstupenky dle bodu 1. pism. b. té€chto obchodnich podminek s tim, Ze pfi vstupu na prvni nebo jakékoli
dalsi utkani sezény 2021/2022 jsou povinni doplatit cenu dle bodu 1. pism. b. bod ii. téchto obchodnich
podminek, jinak nemusi byt na utkani vpusténi.

Od 1. ¢ervence 2021 bude zahajen volny prodej novych permanentnich vstupenek na sezénu 2021/2022
v oteviraci dobé na hlavni pokladné¢ Komety u DRFG areny, ptip. na jiném misté, kde bude probihat
oficialni ptedprodej pro sezénu 2021/2022. Pti koupi je kupujici povinen zaplatit celou cenu zvolené
vstupenky dle ceniku v bodé 10. téchto obchodnich podminek a poskytnout své osobni udaje dle bodu 7.
nize.

Pii koupi nové permanentni vstupenky pro sezonu 2021/2022 je nutné poskytnout nasledujici udaje:
jméno a pfijmeni, datum narozeni, bydlisté, e-mailovou adresu a telefon drzitele.

Drzitelé permanentnich vstupenek z predchozi sezoény jsou povinni pii provedeni vybéru dle bodu 4.
téchto obchodnich podminek aktualizovat a pfipadné doplnit idaje uvedené v bod¢ 7. téchto podminek.

Poskytnuti vyse uvedenych udaji drzitelti permanentnich vstupenek je nezbytné pro identifikaci faddného
drzitele v pripadé vymény ¢i ztraty permanentni vstupenky a predejiti zneuziti permanentni vstupenky.


mailto:kompenzace@kometagroup.cz
http://www.fanshopkometa.cz/
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10. Cenik vstupenek pro sezénu 2021/2022:

Vstupenka na jednotlivé

Permanentni vstupenka (v K¢) utkani v zakladni ¢asti (v

Umisténi v K¢)
hale Pi‘esunuta . . Tipsport 2. liga*
« ; Nova Nova .
Vérnostni (doplatek 2 L, . . Extraligy
. celosezonni zakladni
utkani)

sezeni 8.300 640 11.900 9.000 350 120*
stani 4.300 360 6.700 4.700 200 80*

* za podminky spusténi soutéze 2. ligy hokeje

Pti provedeni platby pres Ticketportal budou vyse uvedené ceny zvySeny o transakéni poplatek (dle
ceniku Ticketportal, v soucasné dobé 100 K¢).

Déti do 120 cm maji v doprovodu zakonného zastupce s platnou vstupenkou vstup zdarma do sektoru
tribun na sezeni nebo na stani, nikoli do prostor, do nichZ je vstup umoznén jen se zvlastnim opravnénim
(napt. do VIP z6ny, kde kazda osoba bez ohledu na vék ¢i vysku musi mit vlastni vstupenku).

Ceny vstupenek na utkani play-off budou uvetejnény pted zahajenim play-off.

11. Cenu vstupenek pro sezonu 2021/2022 Ize uhradit:

a. Vv hotovosti v oteviraci dobé na hlavni pokladné¢ Komety u DRFG areny, pfip. na jiném misté,
kde bude probihat oficialni ptredprodej pro sezonu 2021/2022 (zde nelze hradit platebni kartou!),
nebo

b. bezhotovostni platbou ptes webové rozhrani Ticketportal, pfi niZ je nutné poskytnout aktualni
udaje kupujiciho dle bodu 7 téchto obchodnich podminek, souhlas s témito obchodnimi
podminkami a se zpracovanim osobnich udaji. Kupujici musi pouzit stejnou e-mailovou adresu
jak pro prihlaSeni na Ticketportal, tak pro evidenci drzitelii permanentnich vstupenek, kterou
poskytuje Kometé, jinak pfi koupi nedojde k provdzani sjeho permanentni vstupenkou.
Stavajicim drzitelim bude ,,obnovena™ jejich stavajici permanentni vstupenka, novym
majitelim bude jejich permanentni vstupenka zaslana na poskytnutou adresu.

12. Drzitel pfesunuté nebo nové permanentni vstupenky pro sezénu 2021/2022 ma ptedkupni pravo na koupi
jedné jednotlivé vstupenky na utkani ve vytazovaci ¢asti Tipsport extraligy 2021/2022 (,,play-off™), a to
na stejné sedadlo ¢i misto na stani, na které ma permanentni vstupenku pro sezénu 2021/2022. Pfedkupni
pravo miize realizovat na v oteviraci dobé na hlavni pokladné¢ Komety u DRFG areny, pfip. na jiném
misté, kde bude probihat oficialni pfedprodej pro sezonu 2021/2022 piedloZenim jeho platné permanentni
vstupenky pro sezonu 2021/2022 a zaplacenim kupni ceny vstupenky na ptislusné utkani play-off.

13. Jednotlivé vstupenky na jednotliva utkani budou v prodeji s nasledujicim piedstihem:
e nastani — vzdy na tfi nejbliz§i domaci utkani,
e nasezeni — pouze Vv den utkani.

14. Oteviraci doba hlavni pokladny Komety u DRFG areny:
a. béhem ptedprodeje a v pribéhu sezony:  utery 9:00 — 16:00 hod
¢tvrtek 9:00 — 16:00 hod
- pracovni den:  10:00 hod — zacéatek utkani
- vikend a svatky: 3 hod pied zacatkem utkani

b. v den utkani

15. Tyto obchodni podminky jsou podminény zahajenim Tipsport extraligy a 2. ligy a podminkami konani
jednotlivych utkani v souladu s pravnimi piedpisy, nafizenimi vlady, opatfenimi ministerstev nebo
organil vefejné spravy nebo obdobnymi piedpisy. V ptipadé, ze by se utkani nemohla konat z uvedenych
nebo jinych divodi vyssi moci, neni Kometa s to splnéni podminek garantovat.
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16. Kupujici bere na védomi a souhlasi, Ze v pfipadé pozdé¢jsiho zacatku sezony 2021/2022, jejiho pteruseni,
zruSeni ¢i obdobné skuteénosti, bude nastala situace feSena v souladu s aktualné uéinnymi pravnimi
piedpisy a opatienimi vlady a Ceského svazu ledniho hokeje, o éemz budou kupujici informovani na
webovych strankach Komety. Kupujici bere na védomi, ze mu automaticky nevznikne pravo na vraceni
pomérné ¢asti ceny permanentni vstupenky.

17. Kometa si vyhrazuje pravo provést jednostranné zménu podminek prodeje vstupenek, podminek konani
utkani (Casovych, mistnich, atd), nav§tévniho fadu a/nebo téchto obchodnich podminek. Tyto dokumenty
jsou dostupné a vsechny zmény budou kupujicim ozndmeny uvefejnénim na webovych strankach
spole¢nosti Kometa, tj. na www.hc-kometa.cz.

18. Zaplacenim ceny jakékoli varianty vstupenky kupujici uzavira se spoleénosti Kometa kupni smlouvu,
jejiz nedilnou souéasti jsou tyto obchodni podminky, a soucasné potvrzuje, ze se seznamil S témito
obchodnimi podminkami, S nav§tévnim fadem, s G¢elem a pravidly zpracovani osobnich udajt, Ze s nimi
souhlasi a bude je dodrZovat, a soucasné Ze souhlasi se zpracovanim vSech osobnich daja, které v této
souvislosti Kometa ziskala, a to spole¢nosti Kometa nebo ji uréenou osobou.

Souvisejici dokumenty:
e Navstévni fad
e Ucel a pravidla zpracovani osobnich udaji


http://www.hc-kometa.cz/

